
การใช้กระบวนการ “ปรึกษาหารือ บนพืน้ฐานของความสมัครสมานสามัคค”ี 

จุดประสงค์ของการปรึกษาหารือ  ตามท่ีทราบกันคือเพื่อแสดงให้เห็นว่า ความคิดเห็นของคนหลาย ๆ                

คนนั้นยอ่มดีกวา่ความคิดเห็นของคน ๆ เดียว การปรึกษาหารือเป็นเสมือนดัง่ตะเกียงท่ีให้แสงน าทาง ช่วยให้

เกิดสติปัญญาและความรู้ท่ีแตกฉาน ถา้ใชก้ระบวนการน้ีอยา่งถูกตอ้ง ไม่วา่จะเป็นการปรึกษาหารือระหวา่ง

เพื่อน ในครอบครัว ชุมชน สังคมและในระดับประเทศ ย่อมน าไปสู่การตดัสินใจและการแก้ไขปัญหา                   

ท่ีใหผ้ลท่ีดีท่ีสุด 

การปรึกษาหารือเป็นเคร่ืองมืออันทรงพลังที่สุดในการก่อให้เกิดความคิดและการกระท าท่ีเป็นเอกภาพ               

เป็นการเปิดโอกาสให้เราไดเ้ขา้ถึงสถานการณ์และความทา้ทายต่าง ๆ ดว้ยวธีิการแบบใหม่ ๆ และท าให้เห็น

ความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ในการลงมือกระท า เราจะเห็นวา่การปรึกษาหารือท่ีแทจ้ริงนั้นจะน าไปสู่ความเขา้ใจ

ท่ีแทจ้ริงและเป็นบ่อเกิดของความผาสุก  การปรึกษาหารือกนันั้นเป็นวิธีหน่ึงในการคน้หาความจริง ผูท่ี้มา

ร่วมปรึกษาหารือจะมองเห็นความจริงจากมุมมองท่ีหลากหลาย   

ทัศนคติและคุณลักษณะที่จ าเป็นของผู้เข้าร่วมปรึกษาหารือ ผูเ้ข้าร่วมการปรึกษาหารือทุกคนจะต้อง                       

มีเป้าหมายท่ีชดัเจนคือช่วยกนัคน้หาค าตอบหรือทางออกท่ีดีท่ีสุดเพื่อความผาสุกของส่วนรวม ไม่ควรมีการ

ตดัสินใจล่วงหน้าว่าค าตอบของเร่ืองท่ีก าลงัจะหารือกนัควรจะเป็นอยา่งไร แต่ตอ้งเปิดใจรับฟังความเห็น              

ในทุกด้านแลว้ค่อยตดัสินใจร่วมกนั แน่นอนทีเดียวผูเ้ขา้ร่วมปรึกษาตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีจ าเป็น อย่างเช่น 

ตอ้งมีเจตนาท่ีบริสุทธ์ิ ไม่มีวาระซ่อนเร้น ไม่ล าเอียง ยดึมัน่อยูใ่นหลกัธรรม มีความถ่อมตนต่อบรรดาผูท่ี้ร่วม

ปรึกษาหารือกนั มีความส ารวมอดทนอดกลั้นต่อกนัและกนัเป็นตน้ 

วิธีการปรึกษาหารือ ผูร่้วมปรึกษาต้องด าเนินการด้วยความอุทิศ สุภาพอ่อนน้อม ให้เกียรติเคารพซ่ึงกัน                

และกนั มีความรอบคอบและพอประมาณในการแสดงความคิดเห็นของตน  ทุกคนตอ้งช่วยกนัคน้หาความ

จริงในเร่ืองท่ีก าลงัหารือกนัและไม่ยืนกรานในความคิดเห็นของตนเอง  เพราะความดนัทุรังและความด้ือร้ัน

ในความคิดเห็นของตนในท่ีสุดจะน าไปสู่ความขดัแยง้และโตเ้ถียงกนั และความจริงก็จะยงัไม่ปรากฏออกมา  

ทุกคนตอ้งแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระและห้ามมิให้ผูใ้ดดูแคลนความคิดของผูอ่ื้น  ความคิดเห็นในแง่มุม

ท่ีต่างกนัเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์เพราะประกายไฟแห่งการน าทางอาจจะเกิดข้ึนเม่ือมีการปะทะกนัของความคิด

ท่ีแตกต่างกนั แต่ตอ้งเขา้ใจวา่การปะทะของความคิดไม่ใช่การขดัแยง้ระหวา่งบุคคล 



การปรึกษาหารือไม่ใช่การเจรจาต่อรอง  ครอบครัวท่ีมีความรักและความสามคัคีจะปรึกษาหารือกนัไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพมากกว่าเพราะแต่ละคนจะคิดว่า “อะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดส าหรับส่วนรวม”  มิใช่  “เราจะได้

อะไรจากเร่ืองนั้น” เจตคติอนัหลงัน้ีไม่ใช่การปรึกษาหารือ แต่เป็นการเจรจาต่อรองท่ีนักธุรกิจหรือกลุ่ม

ผลประโยชน์ต่าง ๆ เจรจากนัเพื่อให้ตนไดผ้ลประโยชน์มากท่ีสุดโดยไม่ค  านึงถึงส่วนรวม  ในสังคมท่ีเจริญ

นั้นสมาชิกแต่ละคนจะเขา้ใจวา่  ส่ิงท่ีดีท่ีสุดมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ของตนก่อนของผูอ่ื้น ส่ิงท่ีส าคญั

กว่า คือ ความยุติธรรมและความสามคัคีในสังคม เพราะความผาสุกของสมาชิกแต่ละคนข้ึนอยู่กบัความ

ผาสุกของสังคมโดยส่วนรวม  และไม่มีสมาชิกคนใดจะมีความสุขได้ตลอดไปหากสมาชิกคนอ่ืน ๆ                      

ในสังคมยงัเดือดร้อนอยู ่


